Kollektiv-Anwarter*in (Vollzeit)
mit den Schwerpunkten Buro, Versand, Administration & Kommunikation

Quijote Kaffee ist eine Kaffeertsterei und ein Importkollektiv mit Sitz in Hamburg. Wir
gelten als Vorreiter im direkten Handel und in Sachen Transparenz in der deutschen
Kaffeeszene. Unsere Rohkaffees beziehen wir ausschliel3lich aus langfristiger
Zusammenarbeit mit biologisch wirtschaftenden, kleinbauerlichen Kooperativen in sechs
Landern. Wir rosten in handwerklicher Qualitat — auf héchstem Niveau.

Was uns besonders macht: unsere basisdemokratische, kollektiv organisierte
Unternehmensstruktur. Wir arbeiten ohne klassische Hierarchien und entscheiden alle
grundlegenden Fragen gemeinsam.

Zum 01.08.2025 (frihester Einstieg ab dem 15.07.2025) suchen wir ein neues Vollzeit-
Mitglied (37,5 Stunden/Woche) fur unser Kollektiv — mit Schwerpunkt auf Biiro, Versand,
Kommunikation und Administration.

Deine Aufgaben

e Erstellung, Druck und Ablage von Rechnungen

e Bearbeitung von Servicefallen

e Beantwortung von Kund*innenanfragen

e Betreuung unserer E-Mail-Postfacher

o Pflege und Support unseres Webshops

e Bearbeitung von B2B-Anfragen und -Bestellungen
e Schichtplanung und Urlaubsverwaltung

e Unterstitzung beim Lagerverkauf

e Mitarbeit in Produktion und Versand

o Kommunikation mit Kund*innen im Rahmen unseres PR-Teams

Dein Profil

e Du sprichst und schreibst Deutsch auf verhandlungssicherem Niveau.

o Du formulierst sicher und zielgruppengerecht, besonders im Kundenkontakt.

o Du arbeitest strukturiert, selbststéandig und I6sungsorientiert — auch in komplexen
Zusammenhangen.

e Du hast Erfahrung im Umgang mit digitalen Tools, idealerweise mit Shopware,
Easybill, MS Office und ggf. InDesign.

e Du bringst idealerweise Erfahrung aus der Kaffee- oder Lebensmittelbranche mit —
oder hast Interesse, dich in die Kaffeewelt und ihre (post)koloniale Geschichte
einzuarbeiten.

¢ Du bist bereit, dich aktiv und gleichberechtigt in ein selbstverwaltetes Kollektiv
einzubringen.



o Du hast idealerweise bereits in basisdemokratischen Gruppen, Kollektiven oder
ahnlichen Kontexten gearbeitet.

¢ Du bist offen fur korperliche Arbeit in der Produktion und im Versand.

e Fremdsprachenkenntnisse (Spanisch, Englisch oder Portugiesisch) sind ein Plus,
aber keine Voraussetzung — ebenso wie die Bereitschaft zu gelegentlichen Reisen in
unsere Ursprungslander.

o Betriebswirtschaftliche Kenntnisse oder Zahlenaffinitat sind wiinschenswert, aber
kein Muss.

e Du teilst unsere Werte rund um solidarische Okonomie, Gerechtigkeit und
Selbstorganisation.

Was wir dir bieten

e Ein solidarisch organisiertes, diverses Kollektiv mit aktuell 16 Mitgliedern aus 7
Landern

e Gleichberechtigte Mitgestaltung und transparente Entscheidungsprozesse

e Ein faires Einkommen: 5.400 € brutto bei 37,5 Wochenstunden fir alle

e Arbeitszeiten von 07:00-15:30 Uhr (inkl. gemeinsamer Mittagspause)

¢ Individuelle Fortbildungsbudgets und bis zu eine Woche bezahlte
Bildungsfreistellung jahrlich

¢ Madglichkeit, nach einer erfolgreichen Anwarter*innenzeit als vollwertiges
Kollektivmitglied einzusteigen

¢ Kinder- oder Pflegezuschlag bei entsprechendem Bedarf

So bewirbst du dich
Sende uns bitte bis zum 15.06.2025 deine Bewerbung per E-Mail an
bewerbung@quijote-kaffee.de — in einem PDF-Dokument mit:

e Lebenslauf
e Motivationsschreiben
e Relevanten Ausbildungs- oder Fortbildungsnachweisen

Alle Daten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt.

Ab dem 15.06.2025 beginnt die Sichtung aller Bewerbungen. Eine Einladung zum
Gesprach und Probearbeiten erfolgt spatestens bis zum 01.07.2025. Der
frihestmogliche Einstieg ist der 15.07.2025, spatestens jedoch zum 01.08.2025 — damit
eine gute Einarbeitung bis zum 01.09.2025 mdglich ist.

Noch Fragen?
Schreib uns gern an: bewerbung@quijote-kaffee.de
Weitere Infos Uber uns findest du auf www.quijote-kaffee.de



